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ขอมูลเกี่ยวกับการจัดการสังคมดานอ่ืน ๆ 

 

ขอมูลการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย 

 
 

บริษัทดำเนินการตามแผนและกลยุทธการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสียท่ีสำคัญ ดังน้ี 

 

1. การสรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียใหครอบคลุมผูมีสวนไดเสียทุกกลุม ประกอบดวย 

1.1) จัดทำนโยบายที่ครอบคลุมถึงการเปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียมีสวนรวมกับองคกร แนวทางการระบุและประเมิน

ความสำคัญของผูมีสวนไดเสีย รวมถึงการอาศัยความรวมมือกับผูมีสวนไดเสียเพ่ือสรางประโยชนรวมกัน 

1.2) ประเมินและลำดับความสำคัญของผูมีสวนไดเสียของบริษัท สรางการมีสวนรวมกับกลุมผูมีสวนไดเสียที่มีความสำคัญ 

รวมท้ังรายงานผลการมีสวนรวมของบริษัทกับผูมีสวนไดเสียตอคณะกรรมการ 

2. สรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียภายในองคกรไปพรอมกับการขับเคลื่อนและพัฒนาการดำเนินงานดานความยั่งยืนของ

องคกร ใหเปนไปตามที่คณะกรรมการไดวางกรอบนโยบาย โดยแตละหนวยงานและผูนำฝายตาง ๆ ไดผูรับกรอบนโยบาย

นำไปดำเนินการและติดตามผลการดำเนินงานของบริษัทเพ่ือใหเปนไปในทิศทางท่ีไดกำหนด โดยมีพนักงานเขามีสวนรวมและ

เสนอแนวคิดรวมดำเนินการและพัฒนากิจกรรมและโครงการและพัฒนากิจกรรมและความรวมมือในดานตาง ๆ ใหบรรลุ

วัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกำหนด 
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หลักการระบุผูมีสวนไดเสียของบริษัท 

ลักษณะการมีสวนรวม ความหมาย 

พ่ึงอาศัยบริษัท 

(Dependency) 

ผู มีสวนไดเสียที ่พึ ่งอาศัยจากกิจกรรม ผลิตภัณฑหรือบริการของบริษัท ทั ้งทางตรงและ

ทางออม หรือผูมีสวนไดเสียท่ีบริษัทฯ ตองพ่ึงอาศัยเพ่ือการดำเนินการทางธุรกิจ 

ความรับผิดชอบของบริษัทฯ 

(Responsibility) 

ผูมีสวนไดเสียท่ีบรษัิท ตองรับผิดชอบในการดำเนินการในดานตาง ๆ ท้ังในปจจุบันและอนาคต 

เชน กฎหมาย การคา การดำเนินธุรกิจ จริยธรรม 

ความชวยเหลือของบริษัท 

(Tension) 

ผูม ีส วนไดเสียที ่ต องการความชวยเหลือจากบริษัทฯ ทั ้งในดานเศรษฐกิจ สังคม หรือ

สิ่งแวดลอมอยางใกลชิด 

อิทธิพลตอบริษัท 

(Influence) 

ผูมีสวนไดเสียท่ีมีอิทธิพลตอบริษัทฯ ความคิดเห็นตอกลุมผูมีสวนไดเสียอ่ืน หรือ การตัดสินใจ

ตาง ๆ 

มีความเห็นตอบริษัทฯ 

(Diverse perspectives) 

ผูมีสวนไดเสียท่ีมีความคิดเห็นตาง ๆ ท่ีสงผลไปสูแนวคิดใหม และสามารถระบุวิธีการใหมท่ีไม

เคยปฏิบัติมากอน 
Source: AA1000 (2015), Stakeholder Engagement Standard (SES) 

 

SUTHA ไดบงช้ีผูมีสวนไดเสียหลัก ประกอบดวย 

 
1. ลูกคา 

2. ผูถือหุน/นักลงทุน 

3. กรรมการ/ผูบริหาร/พนักงาน 

4. คูคา: คูสัญญา/ผูขายวัตถุดิบ สินคาและบริการ ผูรับเหมาชวง หรือผูใหบริการ /สถาบันการเงิน 

5. ชุมชน/สังคม 

6. หนวยงานกำกับ/หนวยงานตรวจสอบและประเมินการดำเนินการ 

7. ภาครัฐและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

8. คูแขงทางการคา 

 

และมีการวิเคราะหเพื่อจัดลำดับความสำคัญและแสดงรายละเอียดผลการสำรวจสำรวจความคาดหวังและการตอบสนองและ

ชองทางการมีสวนรวม ซึ่งไดเปดเผยไวในเน้ือหาตามหัวขอ 3.2.2 

 

การจัดลำดับความสำคัญของผูมสีวนไดเสีย 

การจัดลำดับความสำคัญของผูมสีวนไดเสีย (Stakeholder Periodization)  เปนข้ันตอนสำคัญในการวิเคราะหและจัดลำดับ

ความสำคญัของกลุมผูมสีวนไดเสยีท่ีบริษัทฯ ควรดำเนินการในการสรางการมีสวนรวม และกำหนดมาตรการท่ีเหมาะสมเพ่ือดำเนิน

กระบวนการหรือกิจกรรมการมีสวนรวมของผูมสีวนไดเสียท่ีสำคญัในระยะยาวอยางเหมาะสม โดยมีการพิจารณา ดังน้ี 
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1.  อิทธิพล (Influence) หมายถึง ระดับท่ีผูมสีวนไดเสียมีอิทธิพลตอการดำเนินงานของบริษัท โดยมอีำนาจเปลี่ยนแปลง หรือมี

อิทธิพลในการตัดสินใจในดานใดดานหน่ึงของบริษัท 

2.  ความสนใจ (Interest) หมายถึง ระดับท่ีผูมสีวนไดเสียท่ีมีความสนใจในการดำเนินงานของบริษัทฯ 

 

 การจัดลำดับความมีอิทธิพลและความสนใจตอบริษัทฯ ของกลุมผูมสีวนไดเสียแตละกลุมโดยบริษัทจดัลำดบัการประเมินเปน 5 

ระดับ โดยใชแนวทางประเมินตามตาราง (Stakeholder Matrix) ดังน้ี 

 

ระดับ แกน Y _ อิทธิพล (Influence) แกน X _ ความสนใจ (Interest) 

1 ต่ำ มีอำนาจหรืออิทธิพลตำ่ในการกำหนด

ผลลัพธของบริษัทฯ 

ต่ำ มีความสนใจหรือมีความสำคญันอยตอการ

กำหนดผลลัพธของบริษัท 

2 ปานกลาง มีอำนาจหรืออิทธิพลปานกลางในการ

กำหนดผลลัพธของบริษัทฯ 

ปานกลาง มีความสนใจหรือมีความสำคญัปานกลาง

ตอการกำหนดผลลัพธของบริษัท 

3 สูง มีอำนาจหรืออิทธิพลสูงในการกำหนด

ผลลัพธของบริษัทฯ 

สูง มีความสนใจหรือมีความสำคญัสูงตอการ

กำหนดผลลัพธของบริษัท 

4 สูงมาก มีอำนาจหรืออิทธิพลสูงมากในการ

กำหนดผลลัพธของบริษัทฯ 

สูงมาก มีความสนใจหรือมีความสำคญัสูงมากตอ

การกำหนดผลลัพธของบริษัท 

 

อิท
ธิพ

ลข
อง

ผูม
ีสว

นไ
ดเ

สีย
ตอ

บร
ิษัท

 

 3  

 

 4 

 

 

      
High           ผูกำหนดบริบท 

    (รักษาระดับความพึงพอใจ)  

 

 

     ผูมบีทบาทท่ีสำคัญ 
 (บริหารจัดการอยางใกลชิด) 

 

    

 1  

 

 2  

 

Low 
 

 

 

 

 

ผูมีความสนใจนอย 
(ใชความพยายามนอยที่สุด 

ในการบริหารจัดการ) 

 

     ผูแสดงความสนใจ 
     (ใหขอมูล อยางตอเนื่อง) 

 

    

  Low High  

  ความสนใจของผูมีสวนไดเสียตอบริษัท  
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1)  ผูมีบทบาทท่ีสำคัญหลัก (Key Player) คือ ผูมีสวนไดเสียท่ีมีอิทธิพลและความสนใจสูง ซึ่งอาจเปนปจจัยเชิงบวก หรือเชิงลบ

ตอการดำเนินงานของบริษัทฯ และบริษัทควรใหความสำคัญอันดับแรกกับผูมีสวนไดเสียกลุมน้ี โดยคงความพึงพอใจสูงสุดของ

ผูมีสวนไดเสียกลุมน้ี 

 

2)  ผู กำหนดบริบท (Context Setters) คือ ผู มีสวนไดเสียที ่มีอิทธิพลสูงแตมีความสนใจนอย เปนกลุมที ่มีอิทธิพลในการ

เปลี่ยนแปลงบริบทใหเอ้ือหรือขัดขวางการดำเนินงานของบริษัท บริษัทจึงควรสรางความตระหนักรูและพัฒนาใหผูมีสวนไดเสีย

กลุมนี้มีมุมมองที่เปนบวกตอบริษัทฯ ซึ่งอาจพัฒนาความสนใจของกลุมนี้เพื่อปรับไปสูกลุมผูมีบทบาทที่สำคัญหลักตอไป หรือ

บรรเทาผลกระทบดานลบเพ่ือความพึงพอใจของบริษัท 

 

3)  ผูแสดงความสนใจ (Subject) คือ ผูมีสวนไดเสียท่ีมีอิทธิพลนอยแตมีความสนใจสูง โดยบริษัทฯ อาจสนับสนุนใหมีการรวมตวั

ของกลุมผูแสดงความสนใจ เพ่ือเพ่ิมอำนาจและอิทธิพลท่ีเอ้ือตอการดำเนินงานของบริษัท และปรับไปสูกลุมผูมีบทบาทท่ีสำคญั

หลัก 

 

4)  ผูมีความสนใจนอย (Crow) คือ ผูมีสวนไดเสียที่มีอิทธิพลและความสนใจต่ำ บริษัทฯ อาจมองกลุมนี้เปนกลุมที่มีศักยภาพใน

การพัฒนาความสนใจ หรืออิทธิพลตอบริษัทฯ ได ซึ่งบริษัทฯ ไมควรเนนความพยายามในการบริหารจัดการกลุมนี้มากนัก 

เน่ืองจากเปนกลุมท่ีมีความสำคัญต่ำสุด 

 

 

บริษัทไดประเมินจัดลำดับ

ความสำคญัจากกลุมผูมีสวนไดเสยี

หลักโดยใชหลักประเมินดานอิทธิพล

และความสนใจ  

และจัดลำดับความสำคัญเพ่ือ

ประเมินในการจัดทำแผนงานหรือ

กิจกรรมในการสรางการมสีวนรวม

ของผูมีสวนไดเสีย  

 

กำหนดกรอบกระบวนการสรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย 

1. การสำรวจความตองการและความคาดหวังของผูมสีวนไดเสยี 

2. การวิเคราะหความสำคญัการวางกลยุทธหรือมาตรการและประสานงานเพ่ือการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสียท่ีไดระบุ 

3. การดำเนินกิจกรรมการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียซึ่งกำหนดการดำเนินการตามความเหมาะสม โอกาส และ

งบประมาณซึ่งตองสอดคลองกับผลกระทบ และการสรางคุณใหกับธุรกิจหรือองคกร โดยวิเคราะหในการกำหนดกรอบ

การดำเนินการ ใหสอดคลองตามกลยุทธหรือแผนงานดานความยั่งยืนของบริษัท ดังน้ี 

 

 

https://www.goldenlime.co.th/stakeholders_engagement.asp?lang=T


สวนที่ 1 | 3 | 3.4 | 3.4.2 | 3 
การขับเคลื่อนธุรกิจเพ่ือความยั่งยืน 

56-1 One Report 2024 

GRI 

2021 
2-29, 3-3 , 205-2 หนา  376 

www.goldenlime.co.th 
ผลการดำเนินงานดานสังคม “กิจกรรมการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสยี” https://www.goldenlime.co.th/stakeholders_engagement.asp?lang=T 

 

  บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน)                                                                    รายงานประจำป 2567 

 

 
 

ลดผลกระทบ รณรงคสงเสริม/พัฒนาดานส่ิงแวดลอม 

- การพัฒนากิจกรรมการสรางสรรคในการสงมอบคุณคาสูสังคมและสิ่งแวดลอมตามกรอบเปาหมายดานความยั่งยืน 

- การพัฒนากิจกรรมที ่สงเสริมการลดผลกระทบดานสงแวดลอม การสงเสริมการลดปญหาฝุ นและผลกระทบจาก

กระบวนการผลิต 

- การพัฒนากิจกรรมท่ีสงเสริมการจัดการดานการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการลดกาซเรือนกระจก 

- การพัฒนากิจกรรมท่ีสงเสริมนโยบายดานสิ่งแวดลอม เชน ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน การคัดแยกขยะ การจัดการของเสีย  

- การสงเสริมการดำเนินการตอความรับผิดชอบผลิตภัณฑ 

ลดผลกระทบ/รณรงคสงเสริม/พัฒนา ความปลอดภัย รวมมือ สรางสัมพันธ ความสุข ศักยภาพ สังคม ชุมชน และสิทธิมนุษยชน 

- การสงเสริมกิจกรรมแรงงานสัมพันธ ความปลอดภัย สุขอนามัย และการพัฒนาใหเกิดการเขามีสวนรวมของพนักงาน 

- การพัฒนากิจกรรมสงเสริมพัฒนาผลการดำเนินงานใหตอบสนองตอประเด็นความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียสำคัญท่ีอาจ

สงผลหรือไดรับผลกระทบจากกระบวนการทางธุรกิจ 

- การพัฒนากิจกรรมที่สงเสริมการสรางสรรคเพื่อสงเสริมใหเกิดบรรยากาศและสภาพแวดลอมในการทำงานที่ปลอดภัย 

สุขอนามัย และการสรางความสุขและความผูกพัน การลดความเหลื่อมล้ำและโอกาสที่เทาเทียม หรือสงเสริมการ

ดำเนินการดานสิทธิมนุษยชน  

- การพัฒนากิจกรรมท่ีสงเสริมการพัฒนาสรางทักษะความสามารถ ความรับผิดชอบ และการติดตามโดยบุคลากรภายในมี

ความสามารถ เปนสวนรวมในการสรางสรรค สรางพัฒนาการท่ีสงเสริมใหธุรกิจเกิดศักยภาพรองรับตอการแขงขัน 

- การพัฒนากิจกรรมสงเสริมการศึกษา และการสงเสริมหรือสนับสนุนเยาวชนตามกรอบดำเนินการตามเปาหมายความ

ยั่งยืน 

- กิจกรรมการดำเนินการดานชุมชน สังคม และมวลชนสัมพันธตามกรอบเปาหมาย วัตถุประสงคดานความยั่งยืนที่ได

กำหนด 

สงเสริม/พัฒนา ความกาวหนา/การเติบโต ของธุรกิจและธรรมาภิบาล 

- การพัฒนากิจกรรมการมีสวนรวมท่ีสามารถสรางโอกาสทางธุรกิจ หรือเสริมสรางคณุคา หรือคณุภาพของผลิตภณัฑ หรือ

บริการ หรือผลักดันผลประกอบการใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกำหนด 
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- การพัฒนากิจกรรมบริหารความเสีย่ง หรือสงเสริมใหเกิดการสรางความสามารถในการจดัการธุรกิจ การลดปญหา ลด

อุปสรรค การบรรเทาผลกระทบและความเสีย่งจากประกอบธุรกิจ  

- การพัฒนากิจกรรมสงเสรมิใหเกิดการควบคุมและตดิตามกระบวนการตาง ๆ เพ่ือพัฒนาความกาวหนาในการดำเนินงาน

อยางตอเน่ือง 

- การสงเสริมพัฒนาการตาง ๆ ใหธุรกิจสามารถดำเนินการตามปจจัย กฎเกณฑ วิธีการ และสรางมาตรการปองกัน

ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน และการปองกันมิใหเกิดกรณีพิพาทในทุกดาน 

- การพัฒนากิจกรรมท่ีท่ีสงเสริมการลดการใชทรัพยากร การบริหารจดัการตนทุน ลดคาใชจาย และสรางศักยภาพใหกับ

ธุรกิจ  

- การพัฒนากิจกรรมท่ีสงเสริมใหเกิดการสรางเศรษฐกิจหมุนเวียนและการบรหิารจดัการทรัพยากรท่ีเกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด 

 

บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ 

 

บริษัทฯ มอบหมายหนาท่ีความรับผิดชอบในการสรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย ผานผูจัดการแผนกท่ีการปฎิบัติงานมีความ

เก่ียวของกับผูมีสวนไดเสียแตละกลุม ซึ่งสามารถประสานความรวมมือไปยังผูเก่ียวของ เชน นักลงทุนสัมพันธ, ทีมพัฒนาดานความ

ยั่งยืน และคณะอนุกรรมการที่ไดรับการแตงตั้ง เชน คณะกรรมการสวัสดิการคุมครองแรงงาน , คณะกรรมการดานสิ่งแวดลอม, 

ทีมธรรมาภิบาลสิ่งแวดลอม เพื่อรวมกันกำหนดกลยุทธและกิจกรรมการสรางการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสียแตละกลุม โดย

ดำเนินการดังน้ี 

1) กำหนดวัตถุประสงคของการสรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย รวมถึงการกำหนดขอบเขตการสรางการมีสวนรวม 

เชน การพัฒนาความรวมมือ,  การใหขอมูลเกี่ยวกับกระบวนการทำงาน, การใหขอมูลกับผูถือหุนและนักลงทุน , การ

พัฒนาความสัมพันธ, การรวมพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในการพัฒนาหามาตรการลดตนทุน, การรวมพัฒนาศักยภาพ

ในการรวมหามาตรการการลดกาซเรือนกระจกเปนตน 

2) ดำเนินการในการริ่เริ่มกระบวนการระบุ , วิเคราะหและ จัดทำแผนกิจกรรมการมีสวนรวม โดยกระบวนการมีหลักเกณฑ

ตามที่แนวทางและรูปแบบกิจกรรมเปนไปตามแนวทางกำหนด ทั้งนี้เปนไปตามกรอบกระบวนการสรางการมีสวนรวม

ของผูมีสวนไดเสียท่ีไดกำหนด 

บริษัทฯ ดำเนินกิจกรรมสรางการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย 5 ระดับ ผานวิธีการตางๆ  ดังน้ี 

 

ระดับท่ี 1 การใหขอมูลขาวสาร (To Inform) : เปนการใหขอมูลขาวสารเก่ียวกับกิจกรรมการดำเนินธุรกิจ ซึ่งเปนสิทธิพ้ืนฐานของ

ผูมีสวนไดเสียทุกรายในการไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการปฎิบัติงาน การดำเนินธุรกิจ โดยบริษัทมีหนาที่ในการนำเสนอขอมูลท่ี

เปนจริง ถูกตอง ทันสมัยผานชองทางท่ีสามารถเขาถึงได เปนระดับท่ีผูมีสวนไดเสียเขามามีสวนรวมนอยที่สุด แตถือวาเปนข้ัน

พ้ืนฐานและมีความสำคัญ 

ระดับที่ 2 การปรึกษาหารือ (To Consult) : เปนการเปดใหผูมีสวนไดเสียมีสวนรวมในการใหขอมูล ขอเท็จจริง และแสดงความ

คิดเห็น รวมท้ังขอเสนอแนะเก่ียวกับการดำเนินการ/การปฏิบัติงานของบริษัทอยางอิสระและเปนระบบ โดยจัดใหมีกระบวนการรับ

ฟงความคิดเห็นทัง้ที่เปนทางการและไมเปนทางการ และนำขอเสนอแนะ ความคิดเห็น และประเด็นความเสี่ยงไปเปนแนวทางใน

การปรับปรุงนโยบาย พัฒนาวิธีการปฏิบัติงานในองคกร และประกอบการตัดสินใจ 
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ระดับที่ 3 การเขามามีบทบาท (To Involve) : เปนการเปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียเขามามีสวนรวมหรือเกี่ยวของในกระบวนการ

ตัดสินใจ มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอมูลระหวางบริษัทกับผูมีสวนไดเสียอยางจริงจังและมีจุดมุงหมายชัดเจน โดยมีสวน

รวมในการกำหนดนโยบาย การวางแผนงานโครงการและวิธีการปฏิบัติงาน  

ระดับท่ี 4 ความรวมมือ (To Collaborate) : เปนการใหบทบาทผูมีสวนไดเสยี มีเปาหมายสำคัญอยูท่ีการรวมดำเนินงานในข้ันตอน

ของการตัดสินใจ ตั้งแตการระบุปญหา พัฒนาทางเลือก และแนวทางแกไขรวมทั้ง การเขามามีบทบาทรวมในการดำเนินงาน/

กิจกรรม โดยความคิดเห็นของผูมีสวนไดเสียจะสะทอนออกมาในการตัดสินใจที่คอนขางสูง ซึ่งการมีสวนรวมในระดับนี้ เชน การ

รวมมือกับลูกคาพัฒนาสินคา โซลูช่ัน และเขามามีบทบาทเปนคณะกรรมการรวม/คณะท่ีปรึกษา ท่ีมีบทบาทหรืออำนาจหนาท่ีรวม

ในการขับเคลื่อนนโยบาย/รวมดำเนินการในภารกิจบางอยาง 

ระดับที่ 5 การใหอำนาจ  (To Empower) : เปนระดับที่บทบาทของผูมีสวนไดเสียในการเขามามีสวนรวมอยูในระดับสูงสุด เปน

การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียมีบทบาทในการเปนผูตัดสินใจ โดยบริษัทจะตองดำเนินการตามการตัดสินใจของผูมีสวนไดเสีย 

รูปแบบการมีสวนรวมในระดับน้ี ไดแก การลงประชามติ ผานวาระการประชุมสำคัญตางๆ 
 

การใหขอมูลขาวสาร การปรึกษาหารือ 
การเขามามีบทบาท / ความรวมมือ / การ

ใหอำนาจ   

• การประชุมสาธารณะ 

• การบรรยายสรุปการนำเสนอ/สื่อ/ขาว 

• มุมประชาสัมพันธ/ใหขอมลู 

• สายดวน 

• จดหมายขาว 

• แถลงการณ 

• โซเชียลมีเดยี 

• เว็บไซต 

• เอกสารขอเท็จจริง 

• ความบันเทิงมัลติมีเดีย 

• การประชุมสาธารณะ การสอบถาม 

การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

• ศึกษารวมกันกับกลุมเปาหมาย 

• การสัมภาษณ 

• แบบสำรวจ 

• การสำรวจความคดิเห็น 

• แบบสอบถาม 

• โซเชียลมีเดยี 

• กลองขอเสนอแนะ 

• แบบฟอรมแสดงความคิดเห็น 

• การประชุมเชิงปฏิบัติการฉันทามติ 

• กลุมงานวิจัยศึกษา 

• กลุมเปาหมาย 

• ทีมงานเฉพาะกิจ/กลุมดำเนินงาน 

• คณะกรรมการท่ีปรึกษา คณะกรรมการ

ชุดยอย 

• การเลือกตั้ง 

• โหวต 

• โซเชียลมีเดยี  

 

บริษัทฯ มีการดำเนินการเลือกแนวทางดำเนินการขางตนในการสรางมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสียแตละกลุมตามความเหมาะสมกับ

เปาหมายตามแผนงานกิจกรรมและเปนไปตามกระบวนการและวัตถุประสงคที่กำหนด และมีการจัดทำรายงานผลการดำเนินการ

เพ่ือรายงานตอคณะกรรมการเปนประจำทุกป ท้ังผานการนำเสนอในรายงานประจำปท่ีเสนอตอคณะกรรมการ การรายงานผลการ

ดำเนินการของคณะกรรมการชุดยอย และการนำเสนอจากผูบริหารกรณีเปนกิจกรรมการดำเนินการ หรือกิจกรรมที่ตองมีการใช

ทุนหรืองบประมาณท่ีสำคัญ  
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กิจกรรมการมีสวนรวมสำหรับผูมีสวนไดเสียกลุมสำคัญในแตละกลุม ดังนี้ 

กิจกรรมการมีสวนรวมและการพัฒนาความรวมมือและความสัมพันธกับลูกคา 

การสำรวจความคิดเห็นเพื่อประเมินผลความพึงพอใจ

ของกล ุ มล ูกค าซ ึ ่ งดำเน ินการโดยฝ ายขายและ

การตลาด โดยวิธีการสงแบบสำรวจเพื่อใหลูกคาตอบ

แบบสอบถาม และนำผลจากแบบสอบถาม วิเคราะห 

ประเมินในการหามาตรการดำเนินการในการปรับปรุง

ในการตอบสนองตอความตองการของในดานตาง ๆ 

เชน คุณสมบัติและมาตรฐานผลิตภัณฑ, บรรจุภัณฑ, 

การใหบริการขนสง, การดำเนินการดานเอกสาร

ประกอบการขาย และการประเมินในการดำเนิน

กิจกรรม หรือรวมพัฒนาใหสอดคลองเปนไปตาม

ความคาดหวังของลูกคาแตละกลุมอุตสาหกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

ผลประเมินความพึงพอใจลูกคา 

KPI Target Result 
2565 100%   83% 
2566 100%   87% 
2567 100%   94% 
* มีการปรับการนำเสนอจากผลประเมินจากคะแนน 

  เปนอัตราเปอรเซ็นต 

กิจกรรมการการพัฒนาความรวมมือลกูคา 

ผานโครงการพบปะดวยแนวทาง Open Space Meeting ท่ีลูกคาเปนผูจัดบริษัทเปนผูเชิญ/หรือการเขาตรวจเยีย่มประจำปซึ่ง

ลูกคาไดเขาเยี่ยมชมกระบวนการของบริษัท/ หรือ บริษัทเขาเยีย่มชมหรือเขาพบเพ่ือหารือแนวทางการรวมมือกับลูกคา 

ฝายขายและการตลาด

ผูรับผิดชอบในการ

ประสานความรวมมอื

ระหวางลูกคา 

และ หนวยงานภายใน

องคกร เปนผูใหขอมูล

เกี่ยวกบักระบวนการใน

สวนที่เกี่ยวของ 
 

วัตถุประสงค: 

รวมรับทราบกระบวนการและขอมูลในการ

ผลิตสินคาและบริการ และสื ่อสารความ

ตองการ ความคาดหวัง และการดำเนินการ

รวมกัน 

ประโยชนกับบริษัท: 

-ไดรับขอมูลความตองการและความคาดหวัง

จากกลุมลูกคาที่ตรงประเด็น  

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 

-ไดรับทราบขอมูลของบริษัท และแนวทาง

ตอบสนองตอความคาดหวัง 

กิจกรรม Action Research: โดยเปนความรวมมือกับกลุมผูถือหุนหลัก Carmeuse , ลูกคา หรือหนวยงานภาครัฐ , และองคกร

การศึกษาซึ่งมีประสบการณและความเช่ียวชาญเฉพาะดาน, รวมถึงผูมีสวนไดเสียภายในองคกรเพ่ือศึกษาความเปนไปไดในการนำ

ผลิตภัณฑปูนขาวไปพัฒนา Application ใหมๆและมีความยั่งยืน โดยอาศัยองคความรูและนวัตกรรมจาก Carmeuse รวมกับ

ผูเช่ียวชาญในภาคการศึกษามาพัฒนาหาความเปนไปไดในการใชประโยชนจากผลิตภัณฑปูนขาวและแคลเซียมคารบอเนตสงมอบ

คุณคาสูภาคประชาสังคม รวมถึงการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันในการโครงการข้ันพ้ืนฐานตาง ๆ ของประเทศ  

ฝายขายสวนพัฒนาธุรกิจและผลิตภัณฑจะศึกษาชองทางเพื่อเสริมสรางโอกาสในการพัฒนาการนำ

ผลิตภัณฑปูนขาวและแคลเซียมคารบอเนตเพื่อใชประโยชนในโครงการขั้นพื้นที่ที่มีความทนทานอันจะ

เปนการสงเสริมอุตสาหกรรมที่ครอบคลุมและยั่งยืน และสงเสริมนวัตกรรม ตามเปาหมาย SDG’s 

เปาหมายที่ 9 

วัตถุประสงค: 

เพ ื ่อยกระด ับข ีดความสามารถทางการ

แขงขันของอุตสาหกรรมของประเทศดวย

ผลิตภัณฑปูนขาว โดยการนำองคความรูที่
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ไดรับจาก Carmeuse มาศึกษา วิจัย และ

พัฒนารวมกับภาคการศึกษาของประเทศ

ไทย เพื่อใหเกิด   

โอกาสทางธ ุ รก ิ จ ไปพร อมก ับส  ง มอบ

ประโยชนต อภาคประชาสังคม และการ

พัฒนาระบบสาธารณูปโภคขั ้นพ ื ้นฐานที่

มั่นคงสำหรับประเทศ 

ประโยชนกับบริษัท: 

เปนการศึกษาความเปนไปไดในการพัฒนา

ธุรกิจเพื่อสงเสริมในการสรางสรรคผลิตภัณฑ

ใหม ๆ ที ่อาจเปนผลิตภัณฑที ่สรางใหเกิด

โอกาสในเชิงพาณิชยอยางยั่งยืนในอนาคต 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 

สามารถรวมศึกษาองคความรู ท ี ่ม ีแหลง

อางอิงที่มีการวิจัย พัฒนา ในองคกรชั้นนำ

ระดับโลก และสรางเปนเครือขายองคความรู

ที่จะสามารถตอยอดและสงเสริมใหเกิดการ

พัฒนาขับเคลื่อนทั้งดานความรู เสริมสราง

ประสบการณ และอาจพัฒนาไปสูการสราง

ใหเกิดประโยชนและคุณคาที่สามารถสงเสริม

สังคมและประเทศ 

 

กิจกรรมการมีสวนรวมของผูถือหุนท่ีสำคัญ 

ผานการประชุมผูถือหุน และการจดักิจกรรม Opportunity Day รวมถึงความรวมมือในการสนับสนุนหรือพัฒนาเครือขายระบบ

การสื่อสารตาง ๆ ผานการสงมอบนโยบายตาง ๆ ท่ีสำคัญ 

 

ฝายจัดการบริหารและ 

นักลงทุนสัมพันธจะเปน

ผูดูแลกิจกรรมการมี

สวนรวมของผูถือหุนใน

การจัดการประชุมผูถือหุน 

รวมถึงกิจกรรม

Opportunity Day ซ่ึง

เปนกิจกรรมพบปะนัก

ลงทุนที่ตลาดหลักทรัพย

เปนผูสนับสนุน รวมถึง

การนำเสนอขอมูลขาวสาร

ตาง ๆ ผานหนาเว็บไซด

ของตลาดหลักทรัพย และ

เว็บไซดของบริษัท  

 

 สำหรับการประชุมผูถือหุนซ่ึงมีผูถือหุนรายยอยใหความสนใจในการเขารวมใน

แตละป และความคาดหวังจากกลุมผูถอืหุนรายยอยตองการใหมีการจัดการ

ประชุมแบบ Open Meeting ณ สถานที่ประชุม บริษัทไดดำเนินการจัดการ

ประชุมผูถือหุนใหสอดคลองตามความคาดหวังดังกลาว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  การจัดกิจกรรมพบปะนกัลงทุน SET Opportunity Day  

วัตถุประสงค: 

- การปฏิบัติตามกฏหมายและการจัด

ให ม ีช องทางการรายงานผลการ

ดำเนินการและขอมูลที่สำคัญสำหรับ

ผูถือหุนรายยอย  

- การรวมมือเพ ื ่อพัฒนาขับเคลื ่อน

โครงการที่สำคัญซึ ่งสงเสริมตอการ

ดำเนินธุรกิจและการสรางโอกาสทาง

ธุรกิจ 

 

ประโยชนกับบริษัท: 

- ได รายงานและได  ร ับทราบความ

ตองการและความคาดหวัง  

 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 
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สวนการดำเนินการอื่นๆ 

จะมีฝายบริหาร และหรือ

หัวหนางานในสวนงานที่

เกี่ยวของเปนผูดูแล 

 

  บริษัทมีเปาหมายสำหรับในการจัดกิจกรรมเพื่อเปดเผยผลการดำเนินงาน

ประจำป และรายไตรมาส โดยกำหนดการจัดไมนอยกวา 2 คร้ัง / ป โดยขึ้นอยู

กับโอกาสและการดำเนินการเพื่อจองตาราง กิจกรรมผานระบบของตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย สำหรับป 2567 สามารถจองตารางและจัด

กิจกรรม จำนวน 3 คร้ัง เพื่อรายงานผลประกอบการ ดังนี ้

1) ผลประกอบรายป 2566 ในวันที ่15/3/2567 

2) รายไตรมาส 1/2567 ในวันที่ 17/5/2567 

3) รายไตรมาส 2/2567 ในวันที่ 4/9/2567 

 
• การเขารวมกิจกรรมการประเมินผลดานความยั่งยืนกับกลุมผูถือหุนคามิวส 

ซ่ึงในสวนประเทศไทยมีระดับผลการประเมิน “Silver Y2023 and Gold 

Y2024” 

 

• กิจกรรมตรวจติดตามระบบการควบคุมภายในประจำปจากทีมผู

ตรวจสอบระบบควบคุมภายใน จากกลุมผูถือหุนทางออม Carmeuse 

ซึ ่งเปนผู ตรวจสอบระบบควบคุมภายในที ่ไดร ับการเห็นชอบจาก

คณะกรรมการตรวจสอบเพื่อแตงตั้งในการทำหนาที่เปนผูตรวจสอบที่

เขาทำการตรวจสอบ ระบบควบคุมภายในประจำป 2567 และเขา

ตรวจสอบกระบวนการและระบบปฏิบัติการผลิต การสนับสนุนงาน 

และสำนักงานโดยสงทีมผู ตรวจสอบจากเขาทำการตรวจประเมิน

ระหวางเดือนเมษายน 2567 และมีการติดตามผลในการตอบ การ

ดำเนินการแกไขตาง ๆ ตามขอเสนอและ รวมถึงการจัดทำรายงาน และ

การนำเสนอผลการตรวจสอบประจำป ตอที ่ประชุมคณะกรรมการ

ตรวจสอบในเดือน พฤศจิกายน 2567 โดยมีผูบริหารสูงสุด ผูบริหาร

ฝายปฏิบัติการ และผูบริหารฝายบัญชีและการเงินของบริษัทเขารวม 

-ได ร ับทราบข อม ูลของบร ิษ ัท และ

แนวทางตอบสนองตอความคาดหวัง 

 

 

 
วัตถุประสงค: 

- การปฏิบัติตามหนาทีแ่ละการ

ดำเนินการในการตรวจติดตามเพื่อให

ระบบควบคุมภายในของบริษัทมี

ความเพียงพอและเหมาะสม  

- เป นความรวมมือผานการทำงาน

หนาที ่ของผู ถือหุ น คณะกรรมการ 

คณะกรรมการตรวจสอบ ฝายจัดการ

เพื ่อรวมตรวจสอบ ติดตาม เพื ่อให

กระบวนการในการควบคุมภายใน

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีการ

ปร ับปร ุงและแก ไขประเด ็นท ี ่ ไม

สอดคลองในแตละปเพ ื ่อม ีระบบ

ควบคุมภายในที่มีความเพียงพอและ

เหมาะสม 

 

ประโยชนกับบริษัท: 

-บริษัทไดรับการตรวจประเมินโดยกลุม

ผูตรวจสอบที่มีความเชี่ยวชายในธุรกิจ

ซ่ึงสามารถใหขอเสนอแนะ และแนวทาง

การการปร ับปร ุ ง เพ ื ่ อร  วมพ ัฒนา

ข ับเคล ื ่อนกระบวนการการควบคุม

ภายในใหไดประสิทธิภาพและประสิทธภิ

ผลเพื่อใหการดำเนินการในการควบคุม

ภายในเพ ื ่ อการปกป องและร ักษา

ทรัพยสินเปนไปไดอยางครอบคลุมและ

รัดกุ ม และพัฒนาประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลยิ่งขึ้น  

 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 

การสรางความเชื่อมั่นสำหรับผูมีสวนได

เสียในระบบการควบคุมภายที่เพียงพอ 

เหมาะสม การติดตามและการรายงาน

ตอตอคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อ
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ต ิดตามอย างเป นประจำท ุกป   การ

เปดเผยขอมูล และมีการจัดทำรายงาน

เพื่อรายงานตอผูมีสวนไดเสียที่เกี่ยวของ 

 

 

กิจกรรมการมีสวนรวมของกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน  

กิจกรรมการเขาเยีย่มชมและพบลูกคาจากกรรมการ

และผูบริหารจากกลุมผูถือหุน Carmeuse 

สิงหาคม 2567 กรรมการผูจัดการ , ผูบริหารฝายขาย 

การตลาดและโลจิสต และฝายพัฒนาผลิตภัณฑนำทีม

โดยมีกรรมการบริหารซ่ึงเปนบุคคลที่ไดรับมอบหมาย

จากกลุมผูถอืหุน Carmeuse, Mr. Ben Harrath 

Faouzi เขาพบลูกคาที่สำคัญเพื่อเยีย่มและรับทราบ

ขอมูลความตองการที่อาจนำไปศึกษาและพัฒนาเพื่อ

สงเสริมใหเกิดการนำผลิตภัณฑไปใชในกระบวนการ

ของลูกคาอยางไดประโยชนสูงสุด 

 
 

วัตถุประสงค: 

กรรมการที่ไดรับการเสนอชื่อจากกลุมผูถือหุนทานใหมไดเขาเยีย่มชมกระบวนการของ

ลูกคาเพื่อทำความรูจักรวมถึงการรับทราบกระบวนการในการนำผลิตภัณฑของบริษัท

เพื่อใชในกระบวนการ และการรวมหา Solution ที่เหมาะสมในการใชประโยชนจาก

ผลิตภัณฑเพื่อใหไดประโยชนสูงสุด 

ประโยชนกับบริษัท: 

การสงเสริมและสรางความเชื่อมั่นและแสดงเจตนารมยโดยกรรมการ และผูบริหารของ

บริษัท ไดใหความสำคัญในการติดตาม และเขาพบลูกคาตามโอกาสเพือ่ใหการสนับสนุน

ตอกลยุทธในการพัฒนาผลิตภัณฑและการหา Solution ที่เหมาะสมใหกับลูกคาเพื่อนำ

ขอมูลไปพัฒนาเพื่อสงมอบผลิตภัณฑและบริการเพื่อใหลูกคาสามารถนำผลิตภณัฑไปใช

อยางไดประโยชนสูงสุด 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: กรรมการไดรับทราบขอมูลจากลูกคารวมถึงสามารถให

ขอเสนอแนะ หรือการจัดหาทีมผูเชี่ยวชาญ หรือทีมที่ใหการสนับสนุนทั้งจากบริษัท และ

จาก Carmeuse ในการรวมดำเนินการเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑและการนำผลิตภัณฑไปใน

กระบวนการของลูกคา 
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การสำรวจความคิดเห็นเพ่ือประเมินผลความ

พึงพอใจของพนักงาน ซ่ึงดำเนินการโดยกลุม

บริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือประเมินและ

วิเคราะหสำหรับนำผลการระเมินปรับปรุงและ

พัฒนาในการตอบสนองตอความคาดหวังของ

พนักงาน 

 

 

 

 
การสำรวจความพึงพอใจและการมีสวนรวมของพนักงานบริษัท สุธากัญจน จำกัด โดย SUTHA เปนบริษัทในเครือซึ่งมีระบบ

สนับสนุนสำหรบัการจดัการดานทรัพยากรบุคคลของ Carmeuse Group ผานระบบ Oracle HCM และ Application ท่ี

สนับสนุนโดย Carmeuse Group 

 
SUTHA ไดพัฒนารูปแบบในการสำรวจความคิดเห็นเพื ่อประเมินผลความพึงพอใจของพนักงาน ที ่ไดมาตรฐานและเปน

กระบวนการที่ไดรับการประเมินและวิเคราะห ผานระบบการสำรวจ และนำผลการสำรวจเพื่อประเมินและพิจารณาในการ

ปรับปรุงพัฒนาเพ่ือใหการบริหารจัดการดานทรัพยากรบุคคล การสรางการมีสวนรวม การตอบสนองคาดหวัง การพัฒนางานและ

ประสิทธิภาพและประสิทธิภพในการขับเคลื่อนและพัฒนาองคกรใหไดประสิทธิภาพท่ีดียิ่งข้ึน  

 

สำหรับรูปแบบ กระบวนการและวิธีการมีการพัฒนาจัดทำนโยบายและกำหนดระยะเวลาดำเนินการเพื่อสำรวจความเห็นจาก

พนักงานในกลุมบริหารในทุก 18 เดือน ในรอบที่ผานมา (2024/2567) กำหนดรูปแบบการสำรรวจผานระบบออนไลน โดย

มอบหมายใหผูดำเนินการจากหนวยงานภายนอก ไดแก  Perceptyx เปนผูดำเนินการจัดทำการสำรวจ ผานชองทางออนไลน 

ระหวาง 28 ตุลาคม – 15 พฤศจิกายน 2567 ผานแบบสำรวจใน 11 หมวดหลัก รวม  34 คำถาม โดยสรุปภาพรวม ดังน้ี 

 

Carmeuse Internal

หากตอ้งการขอ้มูลเพิ�มเตมิ โปรดตดิตอ่ฝ่าย
ทรพัยากรบุคคลในพื�นที�ของคุณ

28 ตุลาคม - 15 พฤศจกิายน 2567

แบบสํารวจการมสี่วนรว่มของพนักงาน

ความคดิเหน็ของคณุชว่ย
หล่อเลี �ยงอนาคตของเรา
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พนักงานมีความภาคภูมิใจในการทำงานรวมกับองคกร,  ความตั้งใจที่จะรวมงานตอเนื่องไปขางหนา, ความรูสึกถึงความสำเร็จ

สวนตัวจากการทำงาน, การแนะนำบริษัทวาเปนสถานท่ีทำงานท่ีดี,  การสื่อสารภายในองคกรมีประสทิธิภาพและมปีระโยชน, การ

สื่อสารที่เปดเผยและซื่อตรง, เชื่อวาตนเองไดรับโอกาสในการพัฒนาสวนบุคคลและเติบโตไปกับองคกร, ไดรับการอบรมเพ่ือ

ทำงานท่ีไดคุณภาพ,  การสนับสนุนจากผูบังคับบัญชา, ไดรับการสนับสนุนดานการพัฒนาทักษะอาชีพ,  มีสวนรวมในการตัดสินใจ

ท่ีเรื่องมีสงผลกระทบ, สภาพแวดลอมการทำงานมีการจัดระเบียบและสงเสริมประสทิธิภาพการทำงาน,  มีความปลอดภัยและการ

ใสใจในสุขภาพ, ความรูสึกถึงความปลอดภัย,  ผูบริหารระดับสูงสื่อสารวิสัยทัศนและเปาหมายท่ีชัดเจน, การเปนสวนหน่ึงท่ีชวยให

องคกรประสบความสำเร็จ, รับทราบถึงความคาดหวังของบริษัท,  เขาใจขอบเขตทักษะและความสามารถของตนเอง,  เชื่อวา

ผลงานของตนไดรับการยอมรับ,  รูสึกถึงการมีคุณคาในฐานะพนักงาน,  ไดรับภาระงานท่ีสมเหตุสมผล, ไดรับคาตอบแทนอยาง

ยุติธรรม, มีเครื่องมือและอุปกรณท่ีสนับสนุนการทำงาน, เปนสวนหน่ึงในทีมงานท่ีสามารถทำใหงานสำเร็จลุลวง, ใหความรวมมือท่ี

มีประสิทธิภาพระหวางหนวยงาน, สามารถสรางสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว, การรับมือกับความเครียดจากงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

ผลการสำรวจตามรูปแบบวิธีการท่ีไดพัฒนาในป 2567 ผลสำรวจสำหรับกลุมพนักงานของ SUTHA รวมถึงพนักงานในบริษัทยอย

จากจำนวนพนักงานตามบัญชี มสีดัสวนจำนวนท่ีเขารวมสำรวจ รอยละ 97 % เมื่อเทียบกับจำนวนพนักงานท้ังหมด โดยมีอัตรา

ความรูสึกผูกพันตอองคกรรอยละ 84% และผลสำรวจความคิดเห็นจากพนักงานในตาง ๆ ไดแก การมสีวนรวม, การสื่อสาร, 

ขอเสนอแนะ, การพัฒนารายบุคคล, ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา, ความเปนเจาของ, สภาพแวดลอมการทำงานท่ีดี, การสื่อสาร

เปาหมายและวัตถุประสงค, การยอมรับ, การสนับสนุนและการใหความรวมมือ, ความสมดุลระหวางงานและชีวิตสวนตัว   

 

จากรายผลสำรวจ 3 ลำดับสูงสุด ท่ีคาเฉลี่ยสูงกวารอยละ 90% โดยพนักงานตอบประเมินในขอคำถาม ในหัวขอ การใชทักษะ

และความสามารถของพนักงานอยางเต็มที, ความรูสึกในการเปนสวนหน่ึงท่ีสงเสริมใหองคกรประสบความสำเร็จ, และเปนหน่ึงใน

ทีมท่ีสรางสรรคผลงานท่ีมคีวามสำเร็จและบรรลตุามเปาหมายขององคกร และ 

 

ผลสำรวจ 3 อันดับสูงสุด ในอัตรารอยละ 68 - 71 ท่ีคาดหวังใหเกิดการพัฒนาปรับปรุง ใน 3 เรื่อง ไดแก การดูแลดานสุขภาพ

และความเปนอยูของพนักงาน, การจัดสภาพแวดลอมท่ีสงเสรมิการสรางประสิทธิภาพ , การสื่อสารอยางท่ัวถึงไดประสิทธิภาพ

และมีประโยชน 
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กิจกรรมการ :  Cost Saving Program ประจำป 2567 

 
  

วัตถุประสงค : เพ่ือพัฒนาแนวคิดและกระบวนการเปนกิจกรรมพัฒนาการมสีวนรวมและการศักยภาพใหกับพนักงานโดยปรับใช

แนววิธีการจัดการเชิงนวัตกรรม โดยอาศัยเครื่องมือและวิธีการสำคญั ประกอบดวย 

1) Strategy การกำหนดหนทางและเปาหมายท่ีสอดรับกัน  

2) Culture วัฒนธรรมท่ีสนับสนุนใหผูคนสรางความคิดใหม ๆ สรางสรรค  

3) Process กระบวนการท่ีสามารถวัดผล ทำซ้ำ และกอใหเกิดผลสำเร็จ 

4) Tool & Techniques ใชเครื่องมือและวิธีการเรงกระตุนหรือสงเสริมการใชนวัตกรรมในข้ันตอนการผลิต  

5) Matrices ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพผลงานท่ีเกิดข้ึนและสามารถประเมินผลได  

โดยพนักงานจะสงโครงการเขาประกวด และมีคณะกรรมการจากกลุมผูบริหารท่ีเก่ียวของเปนผูรวมพิจารณาตัดสินสำหรับ

โครงการท่ีมผีลลัพธท่ีดีซึ่งจะมีการมอบรางวัลผลงาน ซึ่งเปนไปตามผลสัมฤทธ์ิและประโยชนท่ีไดจากแนวคิดตามโครงการ 

ประโยชนตอบริษัท : บริษัทฯ สามารถนำแนวคิดเพ่ือพัฒนาและไดมาตรการในการปรับลดตนทุนภายในกระบวนการ ไปพรอม

กับการพัฒนาศักยภาพและการมสีวนรวมของพนักงาน 

ประโยชนตอผูมีสวนไดเสีย : ไดฝกทักษะการบริหารจัดการตามรูปแบบองคกรแหงนวัตกรรมในการคดิสรางสรรค เพ่ือนำไปสูการ

พัฒนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพ และไดรบัรางวัลจากผลสัมฤทธ์ิ และจะเปนเสนทางท่ีสงเสริมตอการพัฒนาโอกาส

ในอาชีพใหกับพนักงาน 

กิจกรรม แคมเปญ "4 พฤติกรรมใน SPOTLIGHT" 

เปนการสื่อสารและรณรงคพฤติกรรมที่สนับสนุนตอเปาหมายองคกรเริ่มตนขึ้นในครึ่งหลังของป พ.ศ. 2567 ภายใตแนวคิดที่วา 

พฤติกรรมถือเปนการกระทำท่ีสามารถมองเห็นได ซึ่งสะทอนถึงความมุงมั่นและวิสัยทัศน สามารถชวยนำทางไปสูเปาหมายท่ีตั้งไว 

การมีพฤติกรรมที่ชัดเจนและสอดคลองกันจึงมีความสำคัญอยางยิ่งในการทำใหมั่นใจวาการตัดสินใจท่ีพนักงานทำนั้นมีความ

ถูกตองและมีประสิทธิภาพเปนประโยชนตอธุรกิจ ชุมชน สิ่งแวดลอม และคนรุนตอไป 

https://www.goldenlime.co.th/stakeholders_engagement.asp?lang=T
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• ความคิดเห็นท่ีจริงใจ : การแลกเปลี่ยนความรูความคดิเห็นและขอเสนอแนะดวยความเคารพซึ่งกันและกัน  

• การรวมมือกัน : การทำงานรวมกัน การใหความสำคัญกับความคิดเห็นท่ีหลากหลาย และการสรางความไววางใจ

เพ่ือใหบรรลเุปาหมายรวมกัน   

• ความเปนเจาของ : การรับผิดชอบตอหนาท่ีของตนเอง มีความกระตือรือรน และสามารถเพ่ิมมูลคาใหกับองคกร   

• ความหลงใหล : การทำงานดวยความมุงมั่นและทุมเท แมจะตองเผชิญกับความทาทายตางๆ   

พฤติกรรมเหลาน้ีสนับสนุนวิสัยทัศนของSUTHA "เรามีสวนรวมในการสรางโลกท่ีดีข้ึน" และชวยใหบรรลุเปาหมายดานความยั่งยืน

ขององคกร โดยเฉพาะอยางยิ่ง "E" ที่เนนการปฏิบัติทางธุรกิจซึ่งเกี่ยวของกับการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและการลด

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ "S" มุงเนนไปที่การมีปฏิสัมพันธกับผูมีสวนไดสวนเสียและผลกระทบทางสังคม 

และ "G" เนนการสรางโครงสรางการกำกับดูแลที่มีประสิทธิภาพและแนวทางปฏิบัติดานการจัดการที่สอดคลองกับผลประโยชน

สูงสุดของบริษัท 

ความคิดเห็นท่ีจริงใจ 

 การสื่อสารท่ีดีข้ึน: การแสดงความคิดเห็นอยางตรงไปตรงมาและสรางสรรคชวยสงเสริมการสื่อสารท่ีเปดกวาง 

ซึ่งเปนสิ่งสำคญัสำหรับการระบุและแกไขปญหาอยางทันทวงที สงผลใหการตัดสินใจและการแกไขปญหาดีข้ึน 

 การมีสวนรวมของพนักงานท่ีเพ่ิมข้ึน: 

ขอเสนอแนะท่ีสรางสรรคและสม่ำเสมอชวยใหพนักงานรูสึกมีคณุคาและไดรับการรับฟง 

สงผลใหมีสวนรวมและความพึงพอใจมากข้ึน 

 การปรับปรุงอยางตอเน่ือง: ขอเสนอแนะสงเสริมวัฒนธรรมการเรยีนรูและการพัฒนาอยางตอเน่ือง 

ซึ่งสามารถนำไปสูประสิทธิภาพและนวัตกรรมท่ีดีข้ึน 

การทำงานรวมกัน 

 การเสริมสรางศักยภาพและการเพ่ิมพูนทรัพยากร: การทำงานรวมกันทำใหองคกรสามารถรวมรวมทรัพยากรและ

ความเช่ียวชาญตาง ๆ เขาดวยกัน ซึ่งสงผลใหเกิดโซลูชันท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน 

 การบรรลผุลดานนวัตกรรม: การรวมมือกับทีมงานท่ีมีความหลากหลายและพันธมิตรจากภายนอกสามารถสงเสรมิการ

สรางสรรคนวัตกรรมและการพัฒนาเทคโนโลยีใหมๆ  ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 ภาพลักษณขององคกร: ความรวมมือในการเริม่ตนโครงการ ESG ท่ีหลากหลายสามารถเสริมสรางช่ือเสียงของบริษัท

และสรางความเช่ือมั่นในหมูผูมีสวนไดสวนเสีย 

ความเปนเจาของ 

  เพ่ิมผลผลติ : เมื่อพนักงานรูสึกถึงการมีสวนรวมในงานท่ีทำ ชวยสรางแรงจูงใจ สงผลใหประสิทธิภาพการทำงาน

โดยรวมดีข้ึน 

 ผลลัพธดาน ESG ท่ีดีข้ึน: ความเปนเจาของสงเสริมใหพนักงานสามารถแสดงความมุงมั่นตอมาตรฐานดานสิ่งแวดลอม

และสังคมอยางชัดเจน สงผลใหประสิทธิภาพดาน ESG ดีข้ึน 

 การรักษาพนักงาน: ความรูสึกเปนเจาของงานชวยสงเสรมิความรับผดิชอบและความภักดตีอองคกร ซึ่งสามารถลดอัตรา

การลาออกและดึงดดูบุคลากรท่ีมคีวามสามารถได 

https://www.goldenlime.co.th/stakeholders_engagement.asp?lang=T


สวนที่ 1 | 3 | 3.4 | 3.4.2 | 3 
การขับเคลื่อนธุรกิจเพ่ือความยั่งยืน 

56-1 One Report 2024 

GRI 

2021 
2-29, 3-3 , 205-2 หนา  387 

www.goldenlime.co.th 
ผลการดำเนินงานดานสังคม “กิจกรรมการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสยี” https://www.goldenlime.co.th/stakeholders_engagement.asp?lang=T 

 

  บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน)                                                                    รายงานประจำป 2567 

 

ความหลงใหล 

 แรงจูงใจของพนักงานเพ่ิมข้ึน: พนักงานท่ีมีความหลงใหลมักจะมีแรงบันดาลใจและความมุงมั่นท่ีสูงข้ึน ซึ่งสงผลใหเกิด

ประสิทธิภาพในการทำงานท่ีดีข้ึนและสรางสภาพแวดลอมการทำงานท่ีเปนบวกมากยิ่งข้ึน   

 กิจกรรม ESG มีความเขมแข็งมากข้ึน: ความหลงใหลเปนปจจัยสำคญัท่ีชวยใหการดำเนินกลยุทธ ESG ประสบ

ความสำเร็จ โดยทำใหมั่นใจวากลยุทธเหลาน้ีจะไมเปนเพียงแคการทำตามขอกำหนดเทาน้ัน 

 

 
 

 

พฤติกรรมเหลาน้ีไมเพียงแตสนับสนุนเปาหมาย ESG เทาน้ัน แตยังมสีวนชวยใหธุรกิจมีความยั่งยืนและประสบความสำเรจ็มากข้ึน

เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว จึงมีการพัฒนาและกระจายสื่อท้ังในรูปแบบสื่อกลางแจงและดิจิทัล สำหรับสื่อกลางแจง เชน 

โปสเตอร แผนพับ และแบนเนอร จะถูกติดตั้งในพ้ืนท่ีท่ีมีผูคนหนาแนนในทุกสาขาขององคกร สวนดานดิจิทัล เน้ือหาและใจความ

สำคัญจะถูกเผยแพรผานอีเมล BeeKeeper โพสตใน LINE และแพลตฟอรมอ่ืนๆ  

กิจกรรมเสริมเพื่อเพิ่มอัตราการมีสวนรวมของพนักงาน ไดแก กิจกรรมและการรวมสนุกตางๆ ทั้งทางออนไลนและในสถาน

ประกอบการ การรวบรวมขอเสนอแนะเชิงบวกจากพนักงานที่สามารถเปนตัวอยางของพฤติกรรมดังกลาวไดรับการเผยแพรผาน

ชองทางออนไลนเชนกัน จากนั ้นจะมีการติดตามอัตราการมีสวนรวมผานกิจกรรมในทุกชองทาง ทั ้งออนไลนและสถาน

ประกอบการ ซึ่งจะสะทอนถึงเปอรเซ็นตของพนักงานท่ีเขารวมในกิจกรรมดังกลาว 
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การสัมมนาพัฒนาผูบริหารและการมีสวนรวมกับผูบริหารกลุมจากคามิวส 

 
2 พฤษภาคม 2567 การประชุมกลางป 2024 ของ CMEA โอกาสที่มีคาเกิด 

โปรแกรมฝกอบรมที่เนนการพัฒนาทีมเพ่ือตอบสนองตอวิธีการสรางวัฒนธรรมทีมที่

มีความสอดคลองและมีพลังในสภาพแวดลอมที่ซับซอน การหลักสูตรนี้จะทำให

ผูบริหารระดับกลางถึงระดับสูงของ CMEA รวมกับหัวหนา HR ของ CEMEA ได

ปรับปรุงพัฒนาจุดออน เสริมสรางจุดแข็ง และพัฒนาทักษะความสามารถ 

นอกจากนี้ การฝกอบรมครั้งนี้จะชวยสรางเครือขายและความสัมพันธระหวาง

ผูเขารวมงานที่สามารถสงเสริมความรวมมือเพ่ือแสวงหาความสำเร็จรวมกัน 

วัตถุประสงค : จัดหลักสูตรท่ีเปนประโยชนตอผูบรหิาร

โดยผูบริหารสามารถนำประโยชนจากความรูจากวิทยากร

ท่ีฝกอบรมรวมถึงกิจกรรม workshop ท่ีมีการออกแบบ

เพ่ือนำความรูจากแนวคดิท่ีไดรับเพ่ือฝกทักษะในรายกลุม

ซึ่งผูไดรับการฝกรวมถึงการทดลองทำกิจกรรมจาก 

Workshop จะชวยใหเกิดความเขาใจแนวคิดและสามารถ

ชวยใหนำหลักและวิธีการไปปรับใชกับการทำงานไดดี

ยิ่งข้ึน 

ประโยชนตอบริษัท : เปนการสงเสริมเพ่ือพัฒนาทักษะ

ใหกับผูบริหารเพ่ือนำความรูท่ีไดไปปรับใชกับ

กระบวนการทำงาน  

ประโยชนตอผูมีสวนไดเสีย : ผูบริหารไดรับความรูไป

พรอมกับการพัฒนาความสัมพันธ การทำงานรวมกับกลุม

ผูบริหารในกลุมท่ีอาจตองมีการประสานและเก่ียวของ 

 

 

 

กิจกรรมสงทายปการมสีวนรวมของพนักงานเพ่ือรังสรรคความสุข ความสัมพันธ และความผูกพันในองคกร 
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วัตถุประสงค: 

ก ิ จ ก ร รม ต า มผ ล ส ำ ร วจคว าม

คาดหวังของพนักงาน หลังจากหาง

หายและการเว นระยะห างจาก

สถานการณโควิด พนักงานคาดหวัง

วาจะมีการจัดปารตี้กระชับมิตรจิต

สัมพันธ เพ ื ่อสรรคสร างความสุข

ภายในองคกร พรอมรางวัลเพื่อสราง

ขวัญและกำลังใจประจำป 

ประโยชนกับบริษัท: 

การสรางบรรยากาศแหงความสุข

เพื ่อเป นขว ัญและกำล ังใจให กับ

พนักงานเพื ่อเพิ ่มพลังสำหรับการ

ตอนรับการแผนงานในปถัดไป 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 

การมีบรรยากาศของการผอนคลาย

และความสุข สนุกสนาน เพื่อการ

พักผอนหลังจากการทำงานอยาง

ทุมเทในแตละป 

 

 
 

 

กิจกรรมการมีสวนรวมกับคูคา  Supplier Days เพ่ือสื่อสารเขารวมกิจกรรมกับคูคาท่ีสำคัญ และ Supplier Site Visit 

“Supplier Days รวมพัฒนาคูคา ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

ตานทุจริต ลดผลกระทบ สรางประโยชนรวมกันพัฒนาสายโซอุปทานท่ียั่งยืน” 

 

วัตถุประสงค: 

รวมพัฒนากระบวนการภายใตหวงโซ

ค ุ ณค  า แ ล ะ ล ดผ ล กร ะท บภาย ใน

กระบวนการรวมกัน 

ประโยชนกับบริษัท: 

-ไดรับขอมูลความตองการและแนวทาง

ดำเนินการที ่เปนแนวทางการควบคุม

ตามมาตรฐานที่กำหนด 

-ความรู และมาตรการในการดำเนินการ

เพื่อหาแนวทางการลด GHG 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 

-ร วมพ ัฒนาค ู ค าท ี ่ เป นผ ู  สน ับสนุน

ผลิตภัณฑและบริการ 
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Supplier Site Visit 

พฤษภาคม 2567 

สถาบันการเงินผูสนับสนุน

สินเช่ือหลักของ SUTHA 

รวมกับทีมบรหิารจดัการ

การเงินเขาตรวจสอบ และ

สำรวจกระบวนการของธุรกิจ

ท่ีสำคัญ โดยเขาเยี่ยมชมแหลง

ผลิตหินปูนในเขตประทาน

บัตรเหมืองของผูผลติหินปูน

หลักของ SUTHA ในจังหวัด

สระบุรี  

 

วัตถุประสงค: 

รวมศึกษากระบวนการภายใตหวงโซ

คุณคาและศึกษาแหลงวัตถุดิบที่สำคัญ 

ประโยชนกับบริษัท: 

-ผ ู ม ีส  วนได  เส ียได ร ับทราบข อมูล

กระบวนการและแหลงทรัพากร รวมถึง

สินทรัพยที่สำคัญในกระบวนการดำเนิน

ธ ุรก ิจ และม ีความเช ื ่อม ั ่นเพ ื ่อการ

สนับสนุนและสงเสริมสินเชื ่อเพื่อการ

ลงทุนที่สำคัญ 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 

-สามารถตรวจติดตามกระบวนการธุรกจิ

และทราบขอมูลกระบวนการและแหลง

สินทรัพยและทรัพยากรที่สำคัญเพื่อประ

เม ินความม ั ่ นคงของธ ุ รก ิ จ ในการ

พิจารณาเพื่อใหการสนับสนุน 

 

 

กิจกรรมการมีสวนรวมกับชมุชน หนวยงานทองถิ่น และหนวยงานภาครัฐ 

โครงการปลูกปารักษโลก

ลดมลพิษ 

26 มิถุนายน 2567 

 
ผูบริหาร พนักงาน บริษัท 

สุธากัญจน จำกัด 

(มหาชน) รวมกับ ผูนำ

ชุมชน ชาวบาน 

หนวยงานราชการในพื้นที ่

รวมกิจกรรมชวยกันปลูก

ตนไม รวม 250 ตน ใน

พื้นที่ 500 เมตร เพื่อเปน

พื้นที่พักผอนและแนว

ปองกันฝุนละอองของ

โรงงาน 

 

 

 

วัตถุประสงค: 

รวมพัฒนาดานสิ่งแวดลอมที่ยั ่งยืน ลดผลกระทบจาก

กระบวนการ สงเสริมความหลากหลายทางชีวภาพ และ

เปนกิจกรรมที ่สามารถขับเคลื ่อนการมีสวนรวมและ

พัฒนาความรวมมือกับผูมีสวนไดเสียที่สำคัญ 

ประโยชนกับบริษัท: 

-ลดผลกระทบดานส่ิงแวดลอม 

-ปองกันผลกระทบดานฝุนละออกสงผลรบกวนตอชุมชน 

- สงเสริมการดำเนินการตามนโยบายการจัดการดาน

ความหลากหลายทางชีวภาพ 

-สงเสริมความสัมพันธและการมีสวนรวมกับชุมชน 

หนวยงานทองถิ่น และบุคลากรทุกระดับในองคกร 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 

-บรรเทาผลกระทบดานปญหาฝุนละออง 

- สงเสริมสภาพแวดลอมและส่ิงแวดลอมชุมชนที่ยั่งยืน 

- สงเสริมความสัมพันธกับภาคธุรกิจ 
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  บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน)                                                                    รายงานประจำป 2567 

 

พัฒนาความรวมมือรวมพัฒนาชุมชน  
17 พฤษภาคม 2567 

ทีมงานของ SUTHA รวมกับผูบริหารองคกรทองถิ่น (อบต.)ชองสาริกา ลงพื้นทีชุ่มชนผาน

โครงการเยี่ยมบานผูสูงอายุ คนพกิาร สตรี เด็ก และผูดอยโอกาส ในตำบลชองสาริกา โดย

เปนการบูรณาการเพื่อสำรวจปญหาและรับทราบขอมูลจากชุมชนในพื้นที่รวมถงึสนับสนุน

น้ำมันพืช ขาวสาร ไขไก และนมเพือ่นำเปนของเยี่ยมเพื่อชวยเหลือผูดอยโอกาสในเบื้องตน 

พรอมสำรวจขอมูลปญหาเพื่อนำไปพัฒนาโครงการสามารถสงเสริม ชวยเหลือบรรเทาความ

เหล่ือมล้ำ หรือปญหาของผูดอยโอกาส หรือผูพิการภายในพื้นที ่
 

 

วัตถุประสงค: 

รวมกับหนวยงานทองถิ่นในการลงพื้นที่และสำรวจ ตรวจ

เยี่ยมตามโครงการสนับสนุนของภาครัฐ ไปพรอมกับการ

รับทราบปญหาและขอมูลของชุมชนในพื้นที ่ตั ้งธุรกิจ 

เพื ่อนำขอมูลไปพัฒนาเพื ่อบรรเทาปญหา ลดความ

เหลื ่อมล้ำ หรือชวยเหลือ หรือสงเสริมผู พิการ หรือ

ผูดอยโอกาสในชุมชนพื้นที่ใกลเคียง 

 

ประโยชนกับบริษัท: 

-ไดรวมกิจกรรมกับภาครัฐหรือองคกรบริหารทองถิ่นใน

การพัฒนาความรวมมือเพื่อใหการชวยเหลือชุมชนตาม

กรอบแนวทางจัดการดานความยั่งยืนที่สามารถสรางให

เกิดสังคมและชุมชนที่ยั่งยืน 

-ไดทราบปญหาของชาวชุมชน และสามารถนำไปพฒันา

หรือจัดสรรงบประมาณที่สามารถใหการชวยเหลือ หรือ

บรรเทาผลกระทบอยางไดประสิทธิภาพ และสงเสริม

คุณภาพชีวิตใหกับผูดอยโอกาสทางสังคม 

 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 

-ภาครัฐไดรับการสนับสนุนและไดรวมแรงกับภาคเอกชน

ในการจัดการปญหาของชุมชน และทองถิ่นภายใตการ

ปกครอง 

-ชุมชนไดโอกาสในการแจงป ญหาและขอมูล เพื่อ

หนวยงานภาคธุรกิจและรัฐจะสามารถใหการชวยเหลือ 

หรือใหการสงเสริมเพื่อลดปญหาที่ไดรับในอนาคต 

 

กิจกรรมดำเนินการตอบสนองตามเปาหมายการพัฒนาและลดผลกระทบจาก

กระบวนการจัดการปญหาฝุนละอองที่สงผลตอชุมชน 

 

โดยปญหาฝุนละอองจากกระบวนการผลิตคงเปนผลกระทบหลักที่บริษัทมีการติดตาม

และใหความสำคัญในการจัดการกับความเส่ียงดังกลาว แตอยางไรก็ตามคงมีความเส่ียง

ที่อาจเกิดขึ้นจากจุดที่ยังไมสามารถควบคุมและสงผลตอชุมชนและเปนประเด็นที่

รองเรียนที่ไดรับการบอกกลาวเพื่อนำไปสูการดำเนินการและการติดตามมาตราการ

จัดการผลกระทบใหไดประสิทธิภาพผลที่ดีขึ้นและลดผลกระทบหรือโอกาสในการเกิด

ซ้ำ 

 

การพัฒนาความรวมมือและประสานกับเครือขายหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของเพื่อให

กระบวนการปรับปรุงเปนไปตามมาตรฐานการควบคุมและเปนที่ยอมรับผานการตรวจ

ประเมินจากบุคคลหรือหนวยงานภายนอกที่สามารถใหการรับรองการดำเนินการใน

การปดขอรองเรียนสำหรับประเด็นจากผลกระทบที่เกิด  

 

 

วัตถุประสงค: 

 

 

การประสานความรวมมือกับองคกรหนวยงานอุตสาหกรรม

แตละจังหวัดซึ ่งเปนผู รับผิดชอบการตรวจติดตามปญหา

รองเรียนฝุนเปนกระบวนการที่สำคัญและหนึ่งในการจัดการ

ดำเนินการตอบสนองตอขอรองเรียนสำหรับปญหาฝุนละออง

ที่เกิดจากโรงงานและกระบวนการทางอุตสาหกรรม โดยกรม

โรงงานอุตสาหกรรม จะดำเนินการดังนี้ 

1. การรับเร่ืองรองเรียน  

2.การตรวจสอบขอเท็จจริง  

3.การประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 

4.การดำเนินการทางกฎหมายหากเปนขอรองเรียนที่เปนการ

กระทำผิด หรือสงผลรายแรง ซึ่งสงผลกระทบเปนวงกวาง

อาจกลายเปนประเด็นทางกฎหมายและออกคำสั่งระงับการ
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ดำเนินการเพื่อการแกไขผลกระทบที่ผลรายแรงหรือเปนวง

กวาง 

5. การติดตามผล: โดยตรวจสอบผลการแกไขและผลกระทบ

ที่ไดรับเร่ืองรองเรียนมีไดแกไขจนเปนที่ยอมรับ 

 

ประโยชนกับบริษัท: 

-มีหนวยงานที่เปนองคกรกลางทำหนาที่ตรวจประเมิน หรือ

บงชี้ผลดำเนินการและมาตรการที่บริษัทดำเนินการแกไขและ

ตรวจประเมินจนเปนที่ยอมรับ 

-ทำใหการดำเนินการตามกระบวนจัดการกับขอรองเรียน

สามารถจัดการอยางเปนขั้นตอนและมีความโปรงใส 

 

ประโยชนกับผูมีสวนไดเสีย: 

-ชุมชน, ภาครัฐ สามารถรวมพัฒนาขับเคลื่อนไปพรอมกับ

ภาคธ ุรก ิจภายใตกระบวนจัดการแกไขปญหาและการ

ประสานการทำงานรวมกันอยางสันติ 

 

-ทุกภาคสวนตางไดรับทราบขอมูล ขอเท็จจริงและผลการ

แกไขปรับปรุงที่มุ งดำเนินการจัดการ รวมถึงมาตรการที่จะ

บรรเทาผลกระทบ ซึ่งผลการดำเนินการเปนที่ยอมรับตอการ

จัดการแกไขและปดประเด็นการขอรองเรียนไปตามระบบ 

 

อุตสาหกรรมจังหวัดลพบุรีตรวจติดตามความคืบหนาการแกไขขอรองเรียนเรือ่งฝุนละออง 

15 สิงหาคม 2567 อุตสาหกรรมจังหวัดลพบุรี ไดตรวจติดตามความคืบหนาในการแกไขการรองเรียน

ฝุนละออง  บริษัท สุธากัญจน จำกัด (มหาชน) สาขาชองสาริกา ไดมีการปรับปรับและแกไขในรรกระบวน

การท่ีเกี่ยวของเพื่อลดปญหาฝุนละอองและผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนพืกดล โดยดำเนินการปดประเด็นขอ

รองเรียนตามข้ันตอนการรับเร่ืองเรียนเปนท่ีทีเรียบรอย 
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